IZVJESTAJ O RADU DOMA ZA STARIJE OSOBE
"CVJETNI DOM' SIBENIK U 2025. GODINI

1. Uvodni dio - Osnovni podaci o Ustanovi

Dom za starije osobe "Cvjetni dom" Sibenik (dalje u tekstu: Dom) javna je ustanova koja je sa
svojim radom zapocela 1975. godine.

Osniva¢ Doma je Republika Hrvatska, a prava i duznosti osniva¢a od 2002. godine obnasa
Sibensko — kninska Zupanija.

Djeluje na jednoj lokaciji, u Sibeniku, u ulici Branitelja Domovinskog rata 2F, na povrsini od
ukupno 9.500 m2.

Dom starijim osobama u okviru dugotrajnog smjestaja pruza usluge stanovanja, prehrane.
njege 1 brige o zdravlju. o osobnoj higijeni, Cisto¢i rublja i prostora, socijalnu skrb te
organizaciju radnih aktivnosti i koristenja slobodnog vremena.

U okviru svoje djelatnosti, u cilju pobolj3anja kvalitete Zivota starijih osoba u lokalnoj
zajednici, Dom pruza i uslugu pomo¢i u kuéi kroz organiziranu prehranu — izdavanje rucka.
Kroz ovaj oblik izvaninstitucijske skrbi za potrebe gradana trece Zivotne dobi. koji nisu u
mogucnosti kuhati u svojim stanovima, kuhaju se obroci za rucak i izdaju temeljem ugovora
kojeg Dom potpisuje s korisnicima tih obroka. Gradanima koji nisu u stanju doé¢i po rucak
sami ili rudati u Domu, ruéak dostavlja Centar za pruzanje usluga u zajednici Grada Sibenika
temeljem ugovorene suradnje s tom ustanovom.

Kapacitet Doma je 308 kreveta — 22 jednokrevetne i 143 dvokrevetnih soba.

Usluge smjestaja pruzaju se kroz L. II. TIT i IV stupanj socijalne usluge.

Na dan 31. prosinca 2025. godine na smjestaju u Ustanovi je 296 korisnika o kojima skrbi 126
zaposlenika.

Korisnici se smjestavaju u Dom temeljem Ugovora o smjestaju, koji se sklapa izmedu Doma i
pojedinog korisnika. odnosno njegovog obveznika uzdrzavanja ili temeljem Rjesenja
nadleznog Podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad. ako se radi o socijalno
ugrozenoj osobi.

Temeljem sklopljenog ugovora s Ustanovom. na dan 31. prosinca 2025. godine, na smjestaju
je 256 korisnika koji samostalno, u cijelosti placaju smjesStaj dok je rjeSenjem nadleznog
Podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad smjesteno 40 korisnika za koje trodkove u
cijelosti ili djelomi¢no podmiruje Ministarstvo rada, mirovinskog sustava, obitelji i socijalne
politike.

Dom predstavlja i zastupa ravnatelj Doma te organizira i vodi njegov rad.

Tijelo koje upravlja Domom, sukladno zakonu i Statutu, je Upravno vijece.

O stru¢nim pitanjima u radu Doma brine se Stru¢no vijece, kao stru¢no tijelo Doma.

U Domu djeluju i druga tijela: Komisija za prijem 1 otpust korisnika, Komisija za jelovnik te
Povjerenstvo za spreCavanje i suzbijanje infekcija povezanih sa zdravstvenom skrbi.



Rad Doma organiziran je kroz ustrojstvene jedinice - Odjele. kojim koordiniraju voditelji.
te poslove.
Organizacijski ustroj Doma je sljedeci:

1. Ured ravnatelja

2. Odjel za brigu o zdravlju i njegu korisnika

3. Odjel za fizikalnu terapiju

4. Odjel financijsko- racunovodstvenih poslova
5. Odjel prehrane

6. Odjel pomo¢no-tehnickih poslova

Poslovi socijalnog rada, poslovi radne terapije te poslovi tajnika Ustanove pod neposrednim
su rukovodstvom ravnatelja.

2. Ulaganje u prostor i opremu Doma u izvjeStajnom razdoblju
a) Prostor

Objekt Doma jedinstvena je cjelina, a sastoji se od suterena. niskog prizemlja, visokog
prizemlja, L. II, IIL. IV i V kata s kroviStem. S obzirom da je Dom izgraden 1975. godine radi
se o starijoj zgradi koja trazi stalna ulaganja.

Dok je Doma izvana kompletno ureden kroz projekt Energetske obnove zgrade Doma (u
proljece 2021. godine), u sklopu kojeg je uredena fasada objekta, obavljena izmjena zatvora te
popravljeno kroviste objekta. interijer Doma ureduje se postepeno, parcijalno, sukladno
raspolozivim sredstvima.

U Ustanovi u 2025. godini obnovljeni su podovi visokog prizemlja, | kata, II kata te pod jedne
sobe i hodnika Il kata. sve desnog krila Doma. (ukupno 30 soba i 4 hodnika). sa PVC
homogenom, fleksibilnom podlogom. Prema planu nabave za 2025. godinu, sukladno visini
planiranih sredstava. za odabir izvodaca za izvedbu radova na obnovi podova u navedenim
dijelovima Doma. proveden je postupak jednostavne nabave. Istodobno. dok je odabrani
izvoda¢ radova obavljao radove na obnovi podova, izvr§eno je i bojanje soba u tim dijelovima
Ustanove, nakon ¢ega ti prostori sada izgledaju sasvim zadovoljavajuce.

U 2025. godini Dom je krenuo i s rekonstrukcijom dizala Doma. to¢nije s rekonstrukcijom
tzv. "velikog dizala", odnosno jedinog dizala u Ustanovi koje vozi na ¢etvrti, najvisi kat. Kako
Je ovo dizalo iznimno bitno za kvalitetan rad Ustanove. zbog sve ucestalijih kvarova na istom
krenulo se u njegovu rekonstrukeiju. Nazalost, zbog ogranic¢enih financijskih sredstava nismo
bili u mogucnosti kupiti novo dizalo ve¢ se iSlo na njegovu rekonstrukciju. Prema iznosu
planiranih sredstava. za odabir izvodaca za navedeni zahvat proveden je postupak jednostavne
nabave.

Rekonstrukcijom "velikog dizala” Doma obuhvaceno je uredenje unutrasnjosti kabine,
izvrienje demontaze postojece grupe upravljanja, ugradnja nove instalacije na kabini dizala,
dobava i ugradnja novih automatskih dvokrilnih vrata.

Ukupna vrijednost navedenih zahvata: obnova podova i rekonstrukcije dizala je 79.599.06
eura.



b) Oprema

Dom kontinuirano prati potrebe svojih korisnika za odgovarajuéom opremom te sukladno
raspolozivim sredstvima iste nastoji 1 zadovoljiti, a sve s ciljem pruzanja kvalitetne usluge. S
tim ciljem je 1 u 2025. godini nabavljena odredena, potrebita oprema.

Kao 1 prethodnih godina 1 u izvjestajnoj, 2025. godini za potrebe korisnika Doma kupljen je
odredeni broj madraca, obi¢nih i antidekubitalnih. Uz to, sukladno prethodno utvrdenoj
potrebi i osiguranim sredstvima, za potrebe Odjela pomoéno-tehnickih poslova Doma,
nabavljen je ¢ista¢ za dubinsko Cis¢enje tapeciranih povrsina.

Za potrebe Odjela za brigu o zdravlju i1 njegu korisnika i Odjela za fizikalnu terapiju Doma,
radi pobolj8anja uvjeta rada radnicima koji skrbe o naim korisnicima, od strane dobavlja¢a
medicinske opreme donirana je potrebita oprema - podizac. odnosno "lifter". Takoder
donacijom od strane tvrtke koja se bavi medicinskom opremom. tijekom 2025. godine
opremljena je potrebitim namjestajem ambulanta medicinskog osoblja Doma.

3. Poslovi tajnika Ustanove

Poslovi tajnika Ustanove pod neposrednim su rukovodenjem ravnatelja Doma.

Kao i u prethodnim razdobljima i tijekom izvjestajne, 2025. godine tajnik Ustanove obavljao
je sve poslove iz podruéja pravnih, op¢ih i kadrovskih poslova.

Tijekom godine vodio je svu poslovnu korespondenciju 1 uredsko poslovanje Ustanove.

U suradnji s ravnateljem Doma i Stru¢nim vije¢em Doma, u izvjeStajnoj godini izradio je
Protokol o postupanju u slucaju prigovora/ zalbi korisnika usluga Domu te Protokol o
postupanju u kriznim i drugim situacijama — sigurnosni i zastitni program. Isti su doneseni u
rujnu 2025. godine.

Za potrebe popune upraznjenih radnih mjesta tajnik Ustanove tijekom 2025. godine proveo je
odgovarajuée natjeajne postupke, i to:

- postupak provedbe javnog natje¢aja — za prijem odgovarajucih radnika na neodredeno
puno radno vrijeme radi popune upraznjenih radnih mjesta odlaskom radnika zaposlenih na
neodredeno vrijeme u mirovinu ili upraznjenih iz drugih razloga (temeljem zahtjeva radnika
za sporazumnim raskidom radnog odnosa). te

- postupak provedbe natjecaja (oglasa) — za prijem odgovaraju¢ih radnika na odredeno
vrijeme radi popune radnih mjesta zbog duzih odsutnosti radnika Doma ili zbog povecanja
opsega poslova.

Slijedom utvrdenih potreba. tijekom 2025. godine proveden je 1 (jedan) javni natjecaj te
8 (osam) natjecaja.

Sukladno propisanoj proceduri. u velja¢i 2025. proveden je 1 (jedan) javni natjeCaj temeljem
kojeg je na neodredeno puno radno vrijeme zaposlen 1 (jedan) referent — likvidator/ referent
za obracun placa (radi popune upraznjenog radnog mjesta po odlasku jednog dugogodisnjeg
radnika u mirovinu) te 2 (dva) Cistata-spremaca u sustavu s posebnim uvjetima rada (radi
popune upraznjenog radnog mjesta odlaskom radnika u mirovinu te radi popune radnog
mjesta preminulog radnika).



Tijekom izvjestajne godine provedeno je 8 (osam) natje¢ajnih postupaka radi zapo$ljavanja na
odredeno vrijeme. zbog potrebe zamjene duze odsutnih radnika Doma. Temeljem istih. na
odredeno puno radno vrijeme zaposlen je 1 (jedan) strucni radnik u sustavu socijalne zastite 2
— socijalni radnik, 1 (jedan) radnik na poslovima zdravstvenog djelatnika u sustavu socijalne
skrbi -medicinske sestre, 2 (dva) pomocéna radnika u sustavu s posebnim uvjetima rada -
pomocna radnika u kuhinji. 2 (dva) €istaca-spremaca u sustavu s posebnim uvjetima rada te
12 (dvanaest) njegovatelja. Na pola radnog vremena (4 sata dnevno), zaposlena su 2 (dva)
radnika, umirovljenika. i to jednog na poslovima stru¢nog radnika u sustavu socijalne zastite 3
— prvostupnice sestrinstva te jednog na poslovima zdravstvenog djelatnika u sustavu socijalne
skrbi - medicinske sestre.

Kako tijekom godine, prilikom raspisivanja natjecaja za prijam na rad u Dom na poslove
radnog mjesta stru¢nog radnika u sustavu socijalne zaStite 3 — prvostupnik/prvostupnica
sestrinstva/ zdravstvenog djelatnika u sustavu socijalne skrbi-medicinska sestra/med.tehnicar
gotovo da 1 nije bilo podnesenih prijava (izuzev jedne tijekom 2025. godine), to je dovelo do
potrebe iznalazenja drugih naCina zaposljavanja tih potrebitih, a nedostaju¢ih radnika.
Rjesenje je pronadeno u zaposljavanju medicinskog osoblja putem ugovora o dodatnom radu.
Na taj nacin, na navedenim poslovima u studenom 2025. godine temeljem ugovora o
dodatnom radu zaposlena su 4 (Cetiri) radnika. S istima je ugovoren rad od osam sati tjedno.

Cjelokupni natjecajni postupak pri zaposljavanju radnika popraéen je izradom odgovarajuce
dokumentacije — izrada odluke o potrebi raspisivanja natjecaja, izrada i odgovarajuca objava
teksta natje¢aja, izrada zapisnika o provedbi natjeajnog postupka, izrada odluke o izboru
kandidata. obavijesti o rezultatima natjecaja. odluka o prijamu izabranih kandidata na
odredeno radno mjesto kao i izrada odgovarajueg ugovora o radu. Sve je popraéeno
pravodobnim unosom prijava u aplikaciju HZMO-a i HZZ0O-a.. kao i svih potrebitih promjena
tijekom godine.

Tijekom 2025. godine 3 (tri) radnika su otisla u mirovinu (jedan referent — likvidator/ referent
obraCuna placa. jedan ista¢-sprema¢ u sustavu s posebnim uvjetima rada te jedan zdravstveni
djelatnik u sustavu socijalne skrbi - medicinska sestra), zbog smrti prestao je ugovor o radu
radniku na poslovima ¢istaca-spremaca, dok je 11 (jedanaest) radnika, (dva zdravstvena
djelatnika u sustavu socijalne skrbi - medicinskih sestara. jedan stru¢ni radnik u sustavu
socijalne zaStite 3 — prvostupnica sestrinstva, jedan savjetnik ravnatelja, jedan stru¢ni radnik u
sustavu socijalne zastite 3 — fizioterapeut, pet njegovatelja te jedan Cista¢-spremac u sustavu s
posebnim uvjetima rada), iz osobnih razloga zatrazilo raskid ugovora o radu. Za iste je,
vezano za prestanak ugovora o radu, od strane tajnika Ustanove sastavljena odgovarajuca
dokumentacija te provedene odjave u aplikaciji HZMO-a 1 HZZO-a.

Sukladno odredbama ¢lanka 261. Zakona o socijalnoj skrbi ("Narodne novine" br. 18/22,
46/22, 119/22, 71/23, 156/23, 61/25), u svrhu pribavljanja dokaza da ne postoje zapreke za
obavljanje poslova u djelatnosti socijalne skrbi. u ozujku 2025. godine za sve zaposlene
radnike Doma tajnik Ustanove popunio je obrazac Zahtjeva za izdavanje posebnog uvjerenja
za fizicku osobu (Obrazac 111 a). te isto uputio na provjeruw/izdavanje Ministarstvu pravosuda.
uprave i digitalne transformacije - Uprave za kazneno pravo, Odjelu za kaznene evidencije,
Zagreb. Za sve radnike Doma dobiveni su povrati podaci da nisu osudivani.



Tajnik Ustanove je i u 2025. godini. kao i u proteklim razdobljima, za sve provedene postupke
nabava - postupke javne nabave i postupke jednostavne nabave, izradio odgovarajuce
ugovore. Uz to, izradio je i sve ostale ugovore za Ustanovu, prema nastalim potrebama.

Za sjednice Upravnog vije¢a Doma pripremao je sav potreban materijal te brinuo o njegovoj
urednoj i pravovremenoj dostavi svim ¢lanovima Upravnog vijeéa Doma kao i svim ostalim
koji su prisustvovali na tim zakazanim sjednicama.

Na sjednici Upravnog vije¢a Doma uredno je vodio zapisnik i izradivao donesene odluke te
brinuo o njihovoj ovjeri. Pri utvrdenoj potrebi, odluke Upravnog vijeca Doma upuéivao je
prema Osnivagu, Sibensko-kninskoj Zzupaniji uz prateéi dopis.

Sastavljao je IzvjeS¢e o odrzanoj sjednici Upravnog vije¢a Doma te isto upucivao prema
Osnivatu, Sibensko-kninskoj Zupaniji. a sve prema naputku Osnivaca o obvezi izvjes¢ivanja
Osnivata o odrzanim sjednicama Upravnog vijeca.

Svu dokumentaciju vezano za rad Upravnog vije¢a Doma uredno je pohranjivao.

Tijekom 2025. godine odrzano je ukupno 11 (jedanaest) sjednica Upravnog vije¢a Doma.
Kako je u studenom 2025. godine istekao cetverogodisnji mandat ¢lanova Upravnog vijeca
Doma tajnik Ustanove je tijekom listopada proveo postupak izbora predstavnika radnika u
Upravno vije¢e Doma. Sukladno propisanoj proceduri organizirao je provedbu glasovanja
temeljem kojeg je izabran predstavnik radnika u Upravno vije¢e Doma.

Pocetkom prosinca 2025. godine tajnik Ustanove je. sukladno odredbama Pravilnika o
unutarnjem nadzoru Doma izradio Godisnji plan 1 program provedbe unutarnjeg nadzora
Doma za 2026. godinu, te je izradio odluku o provedbi unutarnjeg nadzora nad radom svih
ustrojstvenih jedinica i poslova Doma tijekom 2025. godine, s utvrdenim rasporedom njegove
provedbe.

Tajnik Ustanove je i1 tijekom 2025. godine suradivao s Probacijskim uredom u Zadru,
temeljem ugovorene suradnje Doma sa Ministarstvom pravosuda, uprave i digitalne
transformacije. Za upucene osobe na izvriavanje rada za opce dobro vodio je propisane
evidencije te po njihovom izvrienju rada za opée dobro u Ustanovi o istom je izvjes¢ivao
nadlezni Ured uz dostavu odgovarajuce dokumentacije (izvjesca i evidencije).

Tajnik Ustanove je i sluzbenik za informiranje te je u sklopu tih poslova, sukladno &lanku 60.
st. 2. Zakona o pravu na pristup informacijama ("Narodne novine" br. 25/13, 85/15, 69/22),
Povjereniku za informiranje kao neovisnom tijelu za zastitu prava na pristup informacijama. u
zadanom roku, do 31. sijeénja 2025. godine. dostavio Izvjesce o provedbi Zakona o pravu na
pristup informacijama za 2024. godinu. Izvjesce je uredno objavio na web stranici Ustanove.
Takoder je u sklopu poslova Sluzbenika za informiranje, sukladno odredbama Zakona o pravu
na pristup informacijama. tijekom godine uredno vodio Upisnik o zahtjevima. postupcima i
odlukama o ostvarivanju prava na pristup informacijama te je isti, sukladno propisanom
zakljucio na 31. prosinca 20235, godine.

Kako bi udovoljio zahtjevima poslova svog radnog mjesta te iste i nadalje obavljao stru¢no i
na zakonom propisan nacin tajnik Ustanove redovito je pratio stru¢nu literaturu. Uz to,
sudjelovao je i na online seminarima te pohadao predavanja iz podru¢ja radnog prava.

U svom radu suradivao je sa ostalim zaposlenicima Ustanove.



4. Poslovi socijalnog rada i radne terapije
4.1. Poslovi socijalnog rada

Poslove socijalnog rada u Domu tijekom 2025. godine. kao 1 u prethodnim razdobljima
provodile su dvije socijalne radnice u suradnji sa ostalim struénim radnicima u Domu.

Dom ima smje$tajni kapacitet 308 korisnika. a korisnici su smjesteni u dvokrevetnim i
jednokrevetnim sobama. Dvokrevetnih soba ima 143, a jednokrevetnih 22.

Smjestaj u Domu je organiziran u dvije smjestajne jedinice:

1. Stambeni dio Doma - korisnicima se pruzaju usluge 1. i 2. stupnja;

2. Jedinica za pojacanu njegu (stacionar) - korisnicima se pruzaju usluge 3.1 4. stupnja:

Prilikom smjestaja novih korisnika u Dom Komisija za prijem i otpust korisnika provodi
pripremne radnje te na temelju podataka iz dostavljene dokumentacije, razgovora sa obitelji
korisnika i sa samim korisnikom (po potrebi). donosi odluku o stupnju usluge koja je potrebna
korisniku te se¢ prema tome korisnik smjesta u odgovarajuéi smjestaj.

Tijekom boravka korisnika u Domu jedanput mjese¢no provjerava se stupanj pruZene usluge
korisniku, a ako dode do promjena u psihofizickom stanju korisnika Stru¢ni tim Doma donosi
odluku o istom te se¢ sukladno tomu realizira premjesta) korisnika u adekvatnu smjestajnu
jedinicu.

Na dan 31.12.2025. godine u Domu se na smjestaju nalazilo 296 korisnika, od ¢ega 223 Zene
i 73 muskaraca.
Od ukupnog broja korisnika u: 1. stupnju usluge nalazilo se - 55 korisnika,

2. stupnju usluge - 82 korisnika,

3. stupnju usluge - 152 korisnika.,

4. stupnju usluge - 7 korisnika.

U 2025. godini smjeSteno je 137 korisnika. od toga je 16 Kkorisnika smjesteno rjeSenjem
nadleznog Podru¢nog ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad, te 121 korisnik temeljem
Ugovora. Preminulo je 125 korisnika, a Dom napustilo 13 korisnika.

Na kraju godine, od ukupnog broja smjeStenih 296 korisnika, za 40 korisnika smjestaj
djelomicno ili u cijelosti placa Ministarstvo za demografiju, obitelj, mlade i socijalnu politiku.
Kroz godinu zaprimljeno je 371 privatnih zahtjeva za smjeStaj. a 156 zahtjeva od nadleznih
Podruénih ureda Hrvatskog zavoda za socijalni rad. Najveéi broj zahtjeva za smjestaj je i
nadalje za jedinicu pojacane njege.

Komisija za prijem i otpust korisnika je tijekom 2025. godine odrzala ukupno 12 sjednica i pri
tom razmotrila 527 zahtjeva za smjestaj.

Na dan 31.12.2025. godine na Listi ¢ekanja je bilo 1475 privatnih zahtjeva, a 228 zahtjeva od
strane Hrvatskog zavoda za socijalni rad, $to je ukupno 1703 zahtjeva za smjeStaj.

Kao i u prethodnim razdobljima i tijekom 2025. godine Dom je pruzao uslugu izvaninstitucije
- izdavanje rucka za starije i nemoéne osobe na podrugju grada Sibenika. i to za 47 korisnika.
od kojih je 17 korisnika osobno dolazilo po ru¢ak u Dom, dok je za 30 korisnika ru¢ak
dostavljan od strane Centra za pruzanje usluga u zajednici grada Sibenika.



Socijalne radnice Doma tijekom 2025. godini obavljale su poslove koji se daju u nastavku.

» Rad sa strankama

svakodnevno zaprimale i informirale zainteresirane stranke o moguc¢nostima i
proceduri smjestaja u Dom,

zaprimale zahtjeve za smjestaj u Dom,

odgovarale na telefonske upite i mail-ove,

obavljale razgovore sa potencijalnim korisnikom i njegovom obitelji te pruzale
informacije o uslugama koje pruza Dom.

P Vodenje evidencije 1 dokumentacije

izradile godi$nji plan i programa rada za 2025.g. te mjesecne planove i programe rada,
vodile evidenciju o korisnicima (popis korisnika smjestenih u Domu) i pomoéne
knjige (kretanje korisnika u Domu, brojno stanje korisnika u Domu),

vodile mati¢nu knjigu korisnika,

vodile dnevnike rada.

vodile evidenciju zaprimljenih zahtjeva za smjestaj i evidenciju njihovog rjesavanja,
vodile Listu ¢ekanja zaprimljenih zahtjeva za privatni smjestaj i Listu ¢ekanja
zahtjeva HZSR te Listu prioriteta za hitan smjestaj,

pripremale mjesecna izvjesc¢a za blagajnu Doma o promjenama stupnjeva usluga kod
korisnika,

pripremale mjese¢na izvjeséa za HZMO Sibenik. o smjestenim i preminulim
korisnicima,

redovito pisale realizaciju mjesecnih planova i programa rada,

pripremale Ugovore o smjestaju. po potrebi sklapale Sporazume o raskidu ugovora o
smjestaju,

formirale dosje korisnika i popunjavale osobni list korisnika,

vodile Komisiju za prijem i otpust korisnika, pripremale zapisnike s Komisije te pisale
Odluke o smjestaju.

sudjelovale na sastancima Komisije za jelovnik. Stru¢nog tima, Stru¢nog vijeca i
Stru¢nog kolegija.

izdavale potvrde o smjestaju na zahtjev stranaka i/ili korisnika. u razne svrhe,

vodile arhivu i pohranu dokumentacije preminulih korisnika i nerealiziranih smjestaja.

P Individualni socijalni rad sa korisnicima i poslovi u svezi smjestaja

kontaktirale potencijalnog korisnika 1 informirale istog o moguc¢nostima i1 proceduri
smjestaja te informirali o zivotu i boravku u Domu,

obavljale sve pripremne radnje oko smjestaja i realizirale smjestaj novih korisnika.
prihvacale novog korisnika u Dom te ga upoznavale sa Kuénim redom Doma,
njegovim pravima i obvezama.,

pratile i pomagale korisniku u periodu adaptacije i prilagodbe na novu sredinu,
pomagali korisniku u zadovoljavanju svakodnevnih potreba,

u dogovoru sa korisnikom i njegovom obitelji izradivali individualne planove rada te
provodili njihovu evaluaciju,

pomagale korisniku u rje3avanju konfliktnih situacija,

realizirale premjestaj korisnika na njegov zahtjev ili zbog promjene zdravstvenog
stanja kod korisnika,



- kontaktirale i suradivali s obitelji korisnika. pomagale u ofuvanju socijalnih veza
korisnika s ¢lanovima njegove obitelji.

- pomagale korisnicima ostvarivati prava iz mirovinskog. zdravstvenog osiguranja i
socijalne skrbi te pomagale u izradi osobnih dokumenata i izdavale razli¢ite potvrde.

P Grupni socijalni rad sa korisnicima i drugi poslovi socijalnog rada

- sudjelovale u podjeli dZzeparca i jednokratnih novéanih naknada korisnicima u Domu
zajedno sa radnim terapeutom.

- obilazile nove korisnike i upoznavali sa aktivnostima i uslugama u Domu,

- omogucavale telefoniranje i video-pozive korisnika sa ¢lanovima njihovih obitelji.

- rjeSavale konfliktne situacije medu korisnicima te realizirali njihove premjestaje.

- suradivale i savjetovale smo obitelji korisnika,

- suradivale i kontaktirale sa vanjskim suradnicima u zajednici i gradu Sibeniku s
ciljem unapredivanja kvalitete Zivota nasih korisnika (crkva, osnovne $kole. Zupni
Caritas Vidici, Centar za pruzanje usluga u zajednici Grada Sibenika i sl.).

- sudjelovali u grupnim aktivnostima koje se provode s korisnicima u Domu (kreativne.
rekreacijske. vjerske, kulturno-zabavne aktivnosti. aktivnosti domacinstva. izleti. i dr.).

- pratile radno-terapijske aktivnosti kroz individualni plan rada sa korisnikom,

- preuzimale posStu za korisnike, evidentirale istu te je dostavljale korisniku ili rodbini.

» Poslovi izvaninstitucije

- vodile evidenciju i dokumentaciju o korisnicima izvaninstitucijske skrbi,

- vodile Listu ¢ekanja zahtjeva za rucak,

- pripremale Ugovore o izdavanju rucka ili Sporazume o prestanku izdavanja rucka iz
Doma,

- kontaktirale osobe zainteresirane za uzimanje ruc¢ka.

- kontaktirale Centar za pruzanje usluga u zajednici Grada Sibenika vezano za dostavu
ru¢ka nemoénim korisnicima na njihovu adresu.

Socijalne radnice Doma su tijekom godine. uz ostale stru¢ne radnike Doma sudjelovale u
razlicitim kulturno-zabavnim i kreativnim aktivnostima, rekreacijskim i vjerskim sadrZajima
organiziranim za na$e korisnike.

Pratile su korisnike na poludnevnom izletu. posjetu Samostanu i Muzeju sv. Frane u Sibeniku,
organiziranom u veljaci (05.02.).

Sudjelovale su i na proslavama rodendana korisnika. organiziranim i odrzavanim u dnevnom
boravku Doma kao i u obiljezavanju 50. obljetnice rada Doma (03.10.).

Radi edukacije socijalne radnice su od 15.-17.09. sudjelovali na XIV. Konferenciji socijalnih
radnika, koja se je odrzavala u Vodicama.

U svom su radu kontaktirale kolege iz drugih ustanova i podru¢nih ureda Hrvatskog zavoda
za socijalni rad. Pratile su nove zakonske akte i pravilnike iz podru¢ja socijalnog rada te
sudjelovale u web-seminarima i konferencijama.

Socijalne radnice su svojim struénim i profesionalnim radom, individualnim pristupom
korisniku te suradnjom sa ostalim stru¢nim djelatnicima u Domu ostvarili zadane planove i
ciljeve.



4.2. Poslovi radne terapije

Aktivnosti radne terapije, organizirane i provodene od strane jedne radnice zaposlene na
poslovima radne terapije (zamjene za stalno zaposlenu radnicu Doma na poslovima radne
terapije koja koristi roditeljski dopust), organizirale su se i provodile kroz redovne aktivnosti
za 2025. godinu, a sve prema planu redovnih aktivnosti objavljenih na:
https://www.cvjetnidom.hr/raspored-aktivnosti-u-domu-2023

Tijekom 2025. godine provodile su se razli¢ite aktivnosti radne terapije, prema navedenom u
nastavku Izvjestaja.

4.2.1. Kreativne aktivnosti (kreativne radionice):

- Organizacija, animacija korisnika i rad s korisnicima u kreativnoj radionici ruénih
radova i izrade uskr$njih ukrasa s gospodom Janjom Para¢; 19.03. 2025.. 26.03. 2025;
02.04. 2025; 09.04. 2025: 16.04. 2025. godine

- Organizacija, animacija korisnika i rad s korisnicima u kreativnoj radionici izrade
bozi¢nih ukrasa dana 16.12. 2025. godine - kreativna radionica ki¢enja boZiénog bora
u dnevnom boravku Doma i izrada personaliziranih &estitki od strane volontera
Adventure Sibenik, Break a leg agencije i studenata Veleugilista u Sibeniku)

https://www.cvjetnidom.hr/bozicna-kreativna-radionica-izrade-cestitki-i-kicenje-bozicnog-

bora

4.2.2.  Rekreacijske aktivnosti (grupna tjelovjezba):

- Vodenje rekreacijskih aktivnosti, vodenje evidencije prisutnosti na grupnoj rekreaciji
za 15 korisnika (ponedjeljak, srijeda, petak ) za sije¢anj-veljaéa-oZzujak-travanj-j
svibanj-lipanj-srpanj-kolovoz-rujan).

Od listopada do prosinca grupnu rekreaciju provodi Odjel za fizikalnu terapiju.




4.2.3. Glazbene aktivnosti (pjevacki zbor):

4.2.4.

Vodenje glazbenih aktivnosti skupnog pjevanja, vodenje evidencije prisutnosti
vjeZbama skupnog pjevanja i sviranja i osnivanje pjevackog zbora Doma s 10
korisnika utorkom za razdoblje sijeanj-veljaa-ozujak-travanj-svibanj-lipanj-srpanj-
kolovoz-rujan.

Umnozavanje pjesama i izbor notnih pjesmarica te glazbenih aranzmana (Bozi¢ne
pjesme, Dalmatinske pjesme, Uskr3nje pjesme)

Sviranje i pjevanje na klavijaturama s korisnicima
https://www.sibenik.in/sibenik/cvjetni-dom-kroz-objektiv-tv-kamencica-pogledajte-
reportazu-iz-sibenskog-doma-za-starije

Vierske aktivnosti (mise, krunice, ispovijedi):

Molitva Svete Krunice svaki utorak u 9,30 sati i srijedom u 17,00 sati u vrijeme
Korizme i Dosas¢a 2025. godine

Blagoslov vode dana 16.01. 2025. godine sa svetom Misom predvodenom Zupnikom
fra Zeljkom Klari¢em

Korizmena sv. Misa predvodena Zupnikom fra Zeljkom Klari¢em 13.03. 2025.

Izrada popisa korisnika za sv. Ispovijed u suradnji sa svim korisnicima za uskrsnju sv.
Ispovijed, organizacija Ispovijedi s 3 ispovjednika; sv. Ispovijed 08.04. 2025. u pratnji
sveéenika po 4 kata stacionara (fra Zeljko Klari¢, gvardijan Sv. Frane u Sibeniku
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fra Josip Ivankovié i fra Augustin Kordi¢)

Organizacija, animacija i obavjes¢ivanje korisnika: Sveta Uskrsna Misa mons.
Tomislava Rogi¢a u naSem Domu dana 23.04. 2025. godine

Organizacija, animacija i obavjesc¢ivanje korisnika o dolasku pravoslavnog sveéenika
Milenka Logic¢a; zajednicki susret s korisnicima pravoslavne vjeroispovijesti i
zajednicko druZenje s korisnicima, djelatnicima i biskupom Tomislavom Rogi¢em u
Domu dana 23.04. 2025. godine

Organizacija, animacija i obavje$¢ivanje korisnika: Sveta Misa u Domu povodom
blagdana Tijelova i Sv. Petra i Pavla predvodena Zupnikom fra Zeljkom Klariéem dana
26.06. 2025. godine

Organizacija. animacija i obavje$¢ivanje korisnika: Sveta Misa u Domu predvodena
zupnikom fra Zeljkom Klariéem dana 28.07. 2025. godine

Organizacija, animacija i obavje3¢ivanje korisnika: Sveta Misa u Domu predvodena
zupnikom fra Zeljkom Klari¢em dana 09.10. 2025. godine

Organizacija, animacija i obavjed¢ivanje korisnika: Sveta Misa u Domu predvodena
Zupnikom fra Zeljkom Klaricem dana 07.11. 2025. godine

Organizacija, animacija i obavjes¢ivanje korisnika: Sveta Misa u Domu predvodena
zupnikom fra Zeljkom Klaricem dana 04.12. 2025. godine

[zrada popisa korisnika za sv. Ispovijed u suradnji sa svim korisnicima za boZiénu sv.
Ispovijed, organizacija [spovijedi s 3 ispovjednika; sv. Ispovijed 18.12. 2025. u pratnji
svecenika po 4 kata stacionara ( fra Zeljko Klari¢, don Ante Omazi¢ i gvardijan Sv.
Frane u Sibeniku fra Josip Ivankovié)

Organizacija, animacija i obavjesc¢ivanje korisnika: Sveta BoZi¢na Misa predvodena
mons. Tomislavom Rogi¢em u nasem Domu dana 29.12. 2025. godine
https://www.cvjetnidom.hr/bozicna-sveta-misa-biskupa-tomislava-rogica/

4.2.5. Aktivnosti domacinstva (cvjeéarstvo i domaéinstvo):

Sadnja cvijeca tijekom mjeseca oZujka i travnja 2025. godine u suradnji sa socijalnim
radnicama, spremacicama, korisnicima, obiteljima i suradnicima za donacijom cvije¢a
i sadnica (Vrtni centar Dubrava, gda. Angela Vogel i gda. Janja Parac).




4.2.6. Obiljezavanje drzavnih, medunarodnih i vierskih dogadanja:

Obiljezavanje Dana sigurnog interneta 04.02. 2025. Povodom obiljezavanja Dana
sigurnog interneta, dana 04.02. 2025. godine, policijski sluZbenici za kiberneti¢ku
sigurnost, gosp. Josko Supe i policijski sluzbenik za prevenciju, gosp. Jure Kojundzi¢
su u nasem Domu odrzali edukativno predavanje na temu prevencije internetskih
prijevara u sklopu projekta "Web heroj"

Organizacija uskrinjeg posjeta zupana Sibensko-kninske Zupanije Marka Jelica i
njegove zamjenice Iris Uki¢ Kotarac sa svojim suradnicima koji su posjetili na§ Dom
16.04. 2025. godine. Tom prigodom podijelili su svim korisnicima uskr$nje pogace, te
pozZeljeli sretan 1 blagoslovljen Uskrs.

Podjela karanfila korisnicama i djelatnicama Doma povodom Medunarodnog dana
rada u organizaciji ravnatelja Doma, gosp. Luke Kuvaéa dana 01.05. 2025. godine
Obiljezavanje Medunarodnog dana starijih osoba 01.10. 2025. godine u suradnji s
Odjelom za fizikalnu terapiju i Srednjom medicinskom $kolom u Sibeniku koji su
izveli edukativno-zabavnu radionicu u cilju prevencije, samopomoéi i zdravog naina
Zivota i odrzavanja zdravlja s korisnicima dana 01.10. 2025. godine

Povodom Medunarodnog dana volontera u organizaciji "72 sata bez kompromisa
Sibenik" dana 18.10. 2025. godine za korisnike je odrzana radionica "Ziva knjiznica —
Pruzi nadu rijecju i slusanjem*

Obiljezavanje Dana Kruha u naSem Domu dana 30.10. 2025 godine u suradnji s
vjeroutiteljem Markom Majeti¢em i uéenicima OS ..Jurja SiZgori¢a* u Sibeniku s
prigodnim glazbenim programom

Osmisljavanje. priprema, oglasavanje i vodenje cjelokupnog BoZiénog programa
oglaSenog na web stranicama Doma i na:

https://ww w.sibenik.in/sibenik/advent-u-punom-sjaju-i-za-korisnike-cvjetnog-doma-
radost-druzenje-i-blagdanski-duh/

22. 12. 2025. (ponedjeljak), 10,00 sati — Bozi¢ni posjet i Sestitka Zupana SKZ. gosp.
Paska Rakica sa suradnicima
https://www.cvjetnidom.hr/bozicni-posjet-zupana-paska-rakica/
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4.2.7. Kulturno-zabavne akiivnosti (drustvene igre, zabavna dogadanja):

Drustvene igre ( Sah, Covjeée ne ljuti se) ¢etvrtkom

Organizacija, izrada i azuriranje popisa korisnika, postava stola i stolica, serviranje
stola i zabavno vodenje proslave rodendana korisnika rodenih u prosincu i sije¢nju
dana 31.01. 2025. godine

Organizacija, izrada i azuriranje popisa korisnika i vodenje proslave rodendana
korisnika rodenih u velja¢i i ozujku dana 28.03. 2025. godine

Organizacija, izrada i azuriranje popisa korisnika i vodenje proslave rodendana
korisnika rodenih u travnju i svibnju ozujku dana 28.05. 2025. godine

Organizacija, izrada i azuriranje popisa korisnika i vodenje proslave rodendana
korisnika rodenih u lipnju i srpnju dana 10.07. 2025. godine

Organizacija proslave 100.-og rodendana korisnice Marije Belamari¢ 10.07. 2025.g.
(suradnja s rodbinom, posjet u sobu, prigodna &estitka s balonom; korisnica je
nenadano zavrsila u bolnicu na dan proslave)

Organizacija, izrada i azuriranje popisa korisnika, postava stola i stolica. serviranje
stola i zabavno vodenje proslave rodendana korisnika rodenih u kolovozu i rujnu
dana 22.10. 2025. godine

Organizacija, izrada i aZuriranje popisa korisnika, postava stola i stolica, serviranje
stola i zabavno vodenje proslave rodendana korisnika rodenih u listopadu i studenom
dana 03.12. 2025. godine https://www.cvjetnidom.hr/proslava-rodendana-korisnika-
rodenih-u-listopadu-i-studenom/

U dijelu Boziénog programa izvedene su sljede¢e kulturne i zabavne aktivnosti:

02.12. 2025. (utorak), 10,30 sati — posjet glazbeno-scenske skupine "Balarin" DV
Sibenska maslina, DV Vidici. Prigodno dijeljenje slatkisa i krafni.
https://www.cvjetnidom.hr/bozicni posijet vrtica balarin/

11.12.2025. (€etvrtak), 10,00 sati— prigodni boZiéni posjet djece iz DV "Jutro", DV
Sibenska Maslina https://www.cvjetnidom.hr/bozicni-posjet-djecjeg-vrtica-jutro/
15.12. 2025. (ponedjeljak), 10,30 sati - BoZi¢ni koncert Zbora umirovljenika

"Sveti Mihovil" Sibenik
https://www.cvjetnidom.hr/bozicni-koncert-zbora-umirovljenika-sveti-mihovil-sibenik/
17.12.2025. (srijeda). 10,00 sati — BoZi¢na &estitka ravnateljice Srednje Medicinske
skole Sibenik, gde. Aleksandre Acalin i Bozi¢na predstava u¢enica i ucenika SMS s
prigodnim dijeljenjem Cestitki i poklona

17.12. 2025. (srijeda), 10,30 sati — Boziéni koncert Sibenskog gitaristi¢kog zabavnog
benda "Duo Pay Per View"
https://www.cvjetnidom.hr/cvjetni-dom-sibenik-u-bozicnom-ozracju/

22.12.2025. (ponedjeljak), 10.00 sati — postavljanje oki¢enog bora u dnevnom
boravku. dijeljenje personaliziranih ¢estitki od strane volontera Adventure Sibenik,
Break a leg agencije i studenata Veleu¢ilista u Sibeniku i dijeljenje poklona Dalmare
centra Sibenik korisnicima Doma.
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4.2.8. Lleti:

- Izlet u Samostan i Muzej Svetog Frane u Sibeniku dana 05.02. 2025. godine
(animacija, obavjesc¢ivanje korisnika, stru¢no vodenje i dogovori s institucijom.
organizacija prijevoza)

- Izlet na Tvrdavu Barone u Sibeniku 06.06. 2025. godine (animacija, obavje$¢ivanje
korisnika, struéno vodenje i dogovori s institucijom, organizacija prijevoza)

- [zlet u Muzej Grada Sibenika 26.11. 2025. godine (animacija, obavjescivanje
korisnika, stru¢no vodenje i dogovori s institucijom, organizacija prijevoza)

https://www.sibenik. in/sibenik/korisnici-cvijetnog-doma-posijetili-sibenski-muzej-ovo-je-tek-

jedna-u-nizu-suradniji
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4.2.9.

Obiljezavanje 50. obljetnice Doma 03.10. 2025. eodine

Prikupljanje arhivske grade za izdavanje Spomen biltena o 50 godina postojanja Doma
(Drzavni arhiv Sibenik, Muzej Grada Sibenika, Gradska knjiznica "Juraj Sizgori¢"
Sibenik. arhivi tiskovina) u razdoblju kolovoz-rujan 2025. godine

Pisanje, lektura i oblikovanje Spomen biltena; suradnja sa svim Odjelima, tiskanje
biltena u 500 primjeraka, sve razvidno na:
https://www.cvjetnidom.hr/svecano-obiljezena-50-obljetnica-cvjetnog-doma-sibenik/
https://magazin.hrt.hr/price-iz-hrvatske/sibenik-cvjetni-dom-za-starije-slavi-50-
rodendan-na- upis-ceka-1400-ljudi-12363974
https://www.cvjetnidom.hr/50-obljetnica-cvjetnog-doma-sibenik/
https://www.sibenik.in/foto/50-godina-cvjetnog-doma-sibenik
https://sibenski.slobodnadalmacija.hr/sibenik/sibenik-i-zupanija/sibenik/jedini-
sibenski-dom—za-starije-proslavio-50-godina~bio-je—pojam-svog-doba—sad-je-vrijcmc-
za-gradnju-novog-i-modernijeg-1507530

Organizacija cijele proslave, osmisljavanje cijelog programa, dekoracija prostora,
izrada pozivnica, koordinacija termina i gostiju (zupanija, biskupija, svi ravnatelji.
mediji, kulturno-zabavni program u izvodenju Klape Sebenico)

Vodenje programa

Stru¢no predstavljanje Spomen biltena

Suradnja sa svim Odjelima, ravnateljem i upravom Doma
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4.2.10. Ostale aktivnosti.

Pospremanje, raski¢ivanje i sortiranje svih bozi¢nih ukrasa. jelki. jaslica, bozi¢ne
rasvjete i svih boziénih rekvizita na 6 katova Doma od 13.01.-16.01. 2025. godine u
prostoriju rekvizita u niskom prizemlju

Zaprimanje 1 podjela dZzeparca korisnicima i skrbnicima - redovne mjese¢ne naknade
za osobne potrebe za sijecanj-velja¢a-ozujak-travanj-svibanj-lipanj-srpanj-kolovoz-
rujan-listopad-studeni-prosinac 2025. (40- 45 korisnika)

Zaprimanje i podjela ostatka mirovina na ruke korisnicima i/ili rodbini, dodataka na
mirovinu i1 "13.-te" mirovine u prosincu 2025. i inkluzivnih dodataka za 27 korisnika
Organizacija besplatne usluge pedikerke u Domu dana 23.01. 2025; 01.03. 2025;
30.05. 2025; 05.07. 2025.

Organizacija i objava poziva za donacijom cvijeca, lon¢anica, posuda za cvijece s
podloscima (27.03. 2025.. ozujak-travanj) 2025. godine

Katni sastanci s korisnicima od 13.01. 2025. —24.01. 2025. godine

Kompletno preuredenje Knjiznice Doma u sije¢nju i velja¢i 2025. godine; slaganje i
¢iséenje, sortiranje abecednim redom fundusa knjiga; nabava dodatna 2 ormara
poli¢ara (poklon Gradske knjiznice Jurja SiZzgoriéa Sibenik)

Kompletno ¢is¢enje i uredenje prostorije — ostave rekvizita i sortiranje rekvizita
radnog terapeuta u niskom prizemlju Doma kroz sijecanj i veljacu 2025. godine
Ukrasavanje Doma povodom blagdana Uskrsa 20.04. 2025. godine

Mjesecno opremanje i odlazak u kupovinu: donoSenje prehrambenih namirnica.
odjece, obuce, lijekova i ostalih potrepstina za 7 korisnika nepokretnih i/ili procesno
nesposobnih korisnika samaca temeljem RjeSenja HZSR

OglaSavanje po svim katnim i oglasnim plo¢ama svih obavijesti svim Korisnicima
kao i putem razglasa (obavijest o dolasku i radnom vremenu dvije lije¢nice u Dom,
lokalni izbori, na¢in preuzimanja dZeparca, obavjeS¢ivanje dislokacije obroka u
blagovaonu visokog prizemlja, obavijest korisnicima o dislokaciji zbog zamjene
linoleum podova u pokretnom dijelu Doma (VP, I, I1. III kat) tijekom srpnja. kolovoza
i rujna 2025. godine. izbori predstavnika korisnika i djelatnika u Upravno vije¢e Doma
dana 05.11. 2025. godine

Prezentacija rada radnog terapeuta Doma u suradnji s djecom i djelatnicima Udruge
"Kamengi¢i" Sibenik na https:/youtu.be/JPsWXbVNTEY dana 09.04. 2025. godine u
posjeti naSem Domu

Suradnja s RRA SKZ u projektu "Sirenje socijalnih usluga" tijekom mjeseca srpnja i
kolovoza 2025. godine s prijedlogom radnog terapeuta o osnivanju Gerontoloskog
centra pri Domu

Provodenje i1 evaluacija anketnog istrazivanja medu korisnicima o zadovoljstvu zivota
i boravka u Domu ( 47 korisnika pokretnog dijela Doma) u kolovozu 2025. godine) -
Anketni upitnik "Da mogu..."

Cjelogodisnja suradnja sa sve¢enikom po zamolbi rodbine za davanje sakramenta
bolesni¢kog pomazanja za umiruce korisnike

Cjelogodisnja asistencija korisnicima koji se ne znaju sluziti mobitelom; ugodavanje
postavki i aktivacija mobitela

Proljetno i ljetno zalijevanje cvije¢a u dvoritu Doma utorkom i petkom
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Radni terapeut je obavljao i druge radne zadatke. a koji su ukljucivali sljedece:

- Uredivanje teksta i slika te slanje za azuriranje web stranice o svim aktivnostima u
Domu www.cvjetnidom.hr te slanje materijala suradnicama tvrtke Enel za objavu:

- Dostavljanje poste korisnicima po primitku;

- Sudjelovanje u podjeli dZzeparca i jednokratnih novéanih pomoéi uz socijalnu radnicu,
odlazak u kupovinu za korisnike bez rodbine (po odluci ravnatelja) - raspolaganje
njihovim dzeparcem u dogovoru s njima- kupovanje i raspodjela korisnicima za koje
je kupljeno te evidentiranje ostatka novca zajedno s ratunima (za svakog ponaosob);

- Obilasci novih korisnika. upoznavanje sa aktivnostima i uklju¢ivanje u iste ako su
zainteresirani;

- Obilaske stacionara - nepokretnih i slabo pokretnih korisnika:

- Sudjelovanje u radu Struénog vije¢a Doma u ulozi zapisniéara

- Priprema zahtjevnica za nabavu potrebnog materijala i usluga te za nabavu svih
pomagala.tiskovina. kupnje bozi¢nih i uskrnjih ukrasa. cvjetnih aranZmana i
cvijeca, i dr.

- Preuzimanje od blagajnika Odjela financijsko-ra¢unovodstvenih poslova Doma svih
nov¢anih sredstava namijenjenih Korisnicima temeljem Rje$enja HZSR

Vodio je odgovarajucu dokumentaciju. i to sljedecu:

- [zrada godiSnjeg plan radno-terapijskih aktivnosti slobodnog vremena za 2026.godinu;

- Ostvarenje godisnjeg plana po mjesecima kroz mjese¢na izvjeséa;

- Programe grupnih aktivnosti s popisom uklju¢enih korisnika, ciljevima, vremenu i
mjestu odrzavanja. evaluacijom...;

- Liste-pracenja radno terapijskih aktivnosti- osobne liste korisnika s opéenitim
podacima o korisniku, procjenom funkcionalnog statusa. osvrt na aktivnosti koje je
osoba provodila i Zeli provoditi te godisnjom evaluacijom:

- Evidenciju zaprimljene i proslijedene poste- ime i prezime korisnika. opis posiljke i
kome je urucena:

- Posebnu evidencija rodendana - popis:

- Sudjelovanje u radu Stru¢nog vijeéa Doma kao zapisnilar

- Vodenje dnevnika rada, sve temeljem vazeceg Pravilnika o sadrzaju i nacinu vodenja
evidencije i dokumentacije pravnih i fizickih osoba koje obavljaju djelatnost socijalne
skri te sadrzaj obrazaca za izradu godisnjeg statisti¢kog izvjes$céa sustava socijalne
skrbi (N.N. br. 113/2022) 1 Pravilnika o izmjenama 1 dopunama Pravilnika o sadrzaju i
nac¢inu vodenja evidencije i dokumentacije pravnih i fizi¢kih osoba koje obavljaju
djelatnost socijalne skri te sadrzaj obrazaca za izradu godi$njeg statistickog 1zvjesca
sustava socijalne skrbi (N.N. br. 94/2024).
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5. lzvjestaj o radu Odjela financijsko-ra¢unovodstvenih poslova

Plan rada provodili su zaposlenici Odjela financijsko-ratunovodstvenih poslova, obavljajuci
poslove po radnim mjestima sukladno Pravilniku o unutarnjem ustroju i sistematizaciji radnih
mjesta Doma.

Poslove u Odjelu uz voditelja Odjela - voditelja ra¢unovodstva obavljaju sljede¢i zaposlenici:
referent-financijski knjigovoda, referent- likvidator/ referent za obratun pla¢a, materijalni
knjigovoda/referent za javnu nabavu. referent- likvidator/blagajnik te skladistar.

Unutar ovog Odjela odradeni su sljedeci poslovi :

- izrada potrebnih planova u suradnji sa ravnateljem, Upravnim vije¢em i Osnivacem,
Sibensko-kninskom Zupanijom:

- izrada financijskih izvjeséa sukladno Pravilniku o financijskom izvjeséivanju u
proracunskom ra¢unovodstvu;

- izrada raznih financijskih izvje$¢a za Upravno vijece. Zupaniju, nadleZzno Ministarstvo:

- izrada Financijskog plana za 2026. godinu s projekcijom plana za 2027. 1 2028. godinu;

- izrada Plana nabave za 2025. godinu:

- objave svih ugovora sklopljenih u 2025. godini u Registru EOJN-a;

- vodenje evidencije svih sklopljenih ugovora:

- 1zvjestaj o pla¢enim racunima, te objava na web stranici;

- izrada obra¢una pla¢a i drugih naknada zaposlenika:

- vodenje svih potrebnih evidencija;

- izrada statisti¢kih izvjeSéa:

- istrazivanje trzista:

- provodenje postupka javne nabave prema Zakonu o javnoj nabavi kao i postupaka
jednostavne nabave sukladno donesenom internom Pravilniku Doma:

- dnevno knjigovodstveno pracenje svih poslovnih promjena u Domu po nacelima,
istinitosti, azurnosti i zakonitosti;

- likvidatura svih ulaznih ra¢una:

- obavljanje blagajnic¢kih poslova:

- obracun potraZzivanja i pracenje naplate potrazivanja;

- azuriranje kadrovskih podataka kao podloga za obracun place i drugih rashoda za
zaposlene:

- organizacija inventure u skladu sa zakonskim propisima:

- svakodnevna primjena testiranja dokumentacije u skladu sa Zakonom o fiskalnoj
odgovornosti i unutarnjem nadzoru:

- pracenje potros$nje, ulaza i izlaza robe, zaprimanje od ostalih Odjela Doma zahtjeva za
potrepstine. kontrola zaprimanja robe od dobavljaca;

- pracenje zakonskih propisa te primjena istih;,

Kako je u listopadu 2025. godine bila proslava jubileja Doma, 50 godina rada Doma,
zaposlenici Odjela financijskog-ra¢unovodstvenih poslova dali su svoj doprinos u pripremi te
proslave, zajedno sa voditeljem Odjela pomoéno-tehnic¢kih poslova, voditeljem Odjela
prehrane i tajnicom Doma.

U 2025. godini, na trazenje glavnog fizioterapeuta Doma dobivena je donacija - lifter za
prijenos Korisnika, a isto je donirano od strane tvrtke Karl Dietz Kijevo d.o.o., Kijevo, za
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potrebe fizioterapije Doma. Takoder. na trazenje voditelja Odjela za brigu o zdravlju i njegu
korisnika, dobivena je donacija od tvrtke Bauerfeind d.o.0., za opremanje namjestajem sobe
za medicinsko osoblje Doma.

Za potrebe radnika Odjela pomoéno-tehnic¢kih poslova nabavljen je ¢istaé za dubinsko
¢iscéenje tapeciranih povrsina. kako bi efikasno i detaljno o€istili madrace i tapecirane stolice.
Proveden je jednostavni postupak nabave za izvedbu jednog dijela radova na rekonstrukciji
velikog lifta Doma, dok se postupak za drugi dio rekonstrukcije planira odraditi pocetkom
2026. godine. Takoder. proveden je postupak jednostavne nabave za nabavu radova na izmjeni
(obnovi) podova u visokom prizemlju. prvom. drugom i trecem katu desnog krila Ustanove.

6. IzvjeStaj o radu Odjela za brigu o zdravlju i njegu Korisnika

U Odjelu za brigu o zdravlju i njegu korisnika Doma zaposlen je 1 medicinski tehnicar i 14
medicinskih sestara od cega je jedna glavna medicinska sestra — voditelj Odjela. Tijekom
izvjestajne godine 5-10 medicinskih sestara je radilo mjese¢no, $to je nedovoljno za 6 radilista
koja treba pokriti. i to u jutarnjoj. popodnevnoj i u no¢noj smjeni. Od studenog 2025. godine,
zaposlene su dvije medicinske sestre i dva medicinska tehni¢ara kroz ugovor o dodatnom
radu, za rad od 8 sati tjedno (u prosincu je samo jedna medicinska sestra odradila tu satnicu).
U Odjelu je zaposleno 42 njegovatelja od kojih je 11 njegovatelja na odredeno.

Rad Odjela organiziran je u tri smjene tako da korisnici Ustanove imaju 24 satnu skrb.

Specijalisticki pregledi organizirani su svakodnevno. Pratnja je obitelj korisnika i osoblje
Doma. Korisnicima nase Ustanove uzimali su se uzorci krvi za kompletnu krvnu sliku,
biokemiju i urin, ukupno 1.014 uzoraka koji su upuéeni u Opéu bolnicu Sibenik.

U izvjestajnoj godini cijepljeno je 61 korisnika protiv gripe. Kontrola glukoze u krvi kod
mjesecno 24-28 korisnika na inzulinu obavljana je 2 do 4 puta dnevno, a kod 36 korisnika na
oralnoj dijabeti¢koj terapiji jednom tjedno. Promjene urinarnih katetera svaka dva do tri
tjedna. Na dan 31.12.2025. godine urinarni kateter ima 5 korisnika. Zbrinjavanje rana
obavljalo se svakodnevno. a na dan 31.12.2025. godine evidentirano je 14 dekubitusa i 34
kroni¢ne rane. Sto zahtijeva previjanje. Mjerenje krvnog tlaka svakodnevno. aspiracija.
ispiranje usiju po preporuci obiteljske lijecnice. Provodila se ordinirana terapija, priprema per
oralne terapije za 260 korisnika, primjena infuzije, i intramuskularnih injekcija.

Kroz cijelu godinu nasim korisnicima II stupnja usluge pruzala se pomo¢ pri kupanju, pomo¢
kod inkontinencije i opstipacije, a kod korisnika III i IV stupnja usluge vodila se briga o
zadovoljavanju svih fizioloskih 1 higijenskih potreba. Redovito se vodila briga o kupanju
korisnika. higijeni noktiju, usne Supljine, obavljalo se brijanje i SiSanje. Sve navedene radnje
vezane za Korisnika evidentirane su u Liste pradenja korisnika.

Vodila se kompletna dokumentacija - knjige primopredaje, previjanja. evidencija promjene
urinarnih katetera, evidencija sterilizacije, evidencija korisnika na martefarinu, evidencija
vadenja krvi i urinokultura, parenteralna terapija, per os terapija, knjiga hospitaliziranih i
preminuli, evidencija korisnika sa poviSenom tjelesnom temperaturom i nalazima testiranja na
virus Sars-Cov 2 i virus influence te evidencija korisnika kojima je potrebna kontaktna
izolacija.
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Tijekom godine medicinsko osoblje Doma educiralo se na predavanjima odrZzanim u na$oj
Ustanovi. predavanjima odobrenim od strane Hrvatske komore medicinskih sestara.
predavanje o toaleti kroni¢ne rane i primjena obloga od strane predstavnika ortopedskih
pomagala.

U 2025. godini Stru¢no vijece Doma se redovito sastajalo, sukladno Pravilniku.

Tijekom godine uéenici Medicinske 3kole Sibenik provodili su praksu u nasoj Ustanovi ¢ime
su pomagali i osoblju Ustanove 1 samim korisnicima. Ukupno je pet njegovatelja provodilo
praksu u 2025. godini.

Komisija za suzbijanje i sprecavanje infekcija povezanih sa zdravstvenom ustanovom
nadzirala je provodenje sanitarno higijenskih mjera. Soba za suzbijanje i sprecavanje
bolni¢kih infekcija smjestena je na ¢etvrtom katu Ustanove radi lakSe organizacije i primjene
higijenskih mjera. Soba ima dva kreveta, tus. we i ormar na hodniku, ormar za obladenje
zadtitne odjece.

Zaposlenici Odjela redovito su obavljali preglede u epidemiolodkoj sluzbi (jednom godisnje-
sanitarna iskaznica).

U 2025. godini 17 korisnika je zahtijevalo kontaktnu izolaciju. 7-10 korisnika (mjesecno) je
imalo trajni urinarni kateter koji se je mijenjao svakih 21 dan. a nekima i svakih 14 dana.
Korisnicima sa dekubitalnim ranama uzimali su se brisevi te nadziralo previjanje.
Korisnicima koji su bili u izolaciji posteljno i osobno rublje pralo se odvojeno, redovito se
dezinficirao prostor i povrSine zarazenih korisnika. Provodilo se tretiranje koZe korisnika,
tusiranje i promjena posteljnog rublja, madraca, a odjeca se prala posebno. Naglasena je i
upotreba dezinfekeijskih sredstava i redovito provjetravanje soba. Koristila se zastitna oprema
kirurSke maske, zaStitni ogrtaci, kape 1 kaljace. Provodila se Kontrola sterilizacije
svakodnevno sa trakama za kontrolu sterilizacije i jednom godi$nje u Hrvatskom zavodu za
Javno zdravstvo - mikrobiologija kontrola sterilizatora sa sporama.

Za naSe korisnike imamo dvije lije¢nice obiteljske medicine koje dolaze u Dom 2-3 puta
tjedno. Temeljem ugovorene suradnje. u Ustanovu dolazi 2 puta mjese¢no i lije¢nik Psihijatar.
Najveéi broj korisnika koji dolaze u Ustanovu su potpuno ovisni o pomoci druge osobe. u
ovom slucaju njegovatelja 1 medicinske sestre/tehniara. LoSeg opleg zdravstvenog stanja
radi brojnih bolesti 1 visoke Zivotne dobi. Dolazi nam sve veéi broj korisnika kojima treba
hranjenje na nazogastri¢nu sondu, stome. urinarni kateteri, veliki dekubitusi.

Glavna medicinska sestra/ voditelj Odjela u 2025. godini obavljala je sljedeée poslove:
- organizirala, koordinirala 1 nadzirala pruzanje usluga brige o zdravlju i njege

korisnika,

- koordinirala rad, kontrolirala radnu disciplinu i izvr§enje poslova radnika u Odjelu,

- rasporedivala radne zadatke,

- izradivala raspored rada radnika Odjela te vodila evidenciju rada,

- izradivala plan godisnjih odmora za radnike Odjela

- predlagala poduzimanje mjera zbog povreda radnih obveza,

- kontrolirala provodenje sustava HACCP u Odjelu,

- vodila brigu o nabavi osnovnih sredstava i sitnog inventara, kao i o dovoljnoj koli¢ini
ortopedskih pomagala.,

- nadzirala je sanitarno-tehnicke i higijenske uvjete u Odjelu,
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izradivala mjese¢ni plan i izvjeSce o radu za prethodnu godinu te program rada Odjela,
sudjelovala u radu stru¢nih tijela i komisija Doma,

suradivala s ostalim voditeljima Odjela te davala prijedloge za pobolj3anje kvalitete
usluga.

poduzimala mjere za zastitu korisnikove imovine,

nadzirala primjenu zakonskih propisa i pravilno vodenje potrebnih evidencija iz
djelokruga svojega rada,

organizirala edukacije za stru¢no osposobljavanje,

Medicinska sestra/tehni¢ar u 2025. godini obavljala je sljedeée poslove:

kontinuirano, sustavno 1 neposredno pratili i procjenjivali tjelesno i psihi¢ko stanje i
ponaSanje korisnika i prepoznavali potrebe za sestrinskom skrbi, tj. zdravstvenom
njegom i osiguravali vazne podatke koje su prenosili glavnoj medicinskoj sestri i
drugim struénim radnicima za prepoznavanje i pracenje tijeka bolesti, rehabilitacije
ili opceg psihofizickog stanja.

pruzali pomo¢, vrsili nadzor 1 poticali u davanju usluge brige o zdravlju kao brige o
fizickom i psihi¢kom stanju te zadovoljavanju osnovnih Zivotnih potreba korisnika,
sudjelovali u postupku utvrdivanja potreba za zdravstvenom njegom.

obavljali planiranje, provodenje i provjeru uspjesnosti provedenih postupaka brige o
zdravlju i njege.

obavljali pripremu zdravstvenog materijala. terapije, instrumentarija i ostalih
pomagala u skladu sa propisima struke, prema uputama lijeénika obavljali pripremu i
izvodenje medicinsko-tehnickih zahvata, te primjenu svih vrsta i oblika terapije koji
ulaze u djelokrug sestrinske skrbi,

pripremali korisnike za lije¢nicke preglede u Domu i izvan Doma i ispisivali
Sestrinsko pismo,

sudjelovali u obavljanju opce i specijalne njege korisnika,

sudjelovali pri raspodjeli hrane i hranjenju korisnika,

evidentirali primjenu ordinirane terapije i svih drugih medicinskih postupaka i zahvata.
sve izmjene i promjene stanja korisnika evidentirali u knjigu primopredaje.

obavljali poslove skrbi tijekom noéi §to podrazumijeva osim redovnih uobicajentih.
poslova i redovite obilaske korisnika. provjere korisnika i provjere prostorija.
zaklju€avanje svih ulaza, nadzor nad ulazom i izlazom, hitne intervencije u slucaju
sukoba, nestanka korisnika i sli¢no, po potrebi izvjeS¢ivanje nadleznih sluzbi i drugih
radnika Doma,

u sluéaju smrti Korisnika obavjestavali mrtvozornika, pogrebno poduzece i rodbinu,
u radu primjenjivali higijenske mjere odredene HACCP sustavom,

sudjelovali u radu Struénog vije¢a Doma i ostalih struénih tijela Doma.

Njegovatelji su obavljali sljedece poslove:

provodili op¢u njegu korisnika kao aktivnu brigu i skrb o osobnoj higijeni korisnika,
redovitom kupanju, ¢eSljanju, §iSanju. brijanju, rezanju noktiju. odrzavanju higijene
usne Supljine i dr..

pazili na uredan izgled korisnika i ¢istocu odjece i obuce,

raspodjeljivali hranu. hrani i/ ili pomagali u hranjenju korisnika. ovisno o stupnju
samostalnosti.

sakupljali posude poslije obroka i odvozili u kuhinju na Odjelu,
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E vodili brigu o redovitom presvlacenju korisnika i kreveta korisnika,

- vodili brigu o predaji. preuzimanju i toénom broju osobnog i posteljnog rublja
korisnika.

- u radu primjenjivali higijenske mjere odredene HACCP sustavom,

- obiljezavali odjecu, rublje i obucu korisnika,

- pruzali pomo¢ pri obavljanju fizioloskih potreba korisnika.

- vodili brigu o ¢isto¢i i urednosti osnovnog prostora korisnika, njegovih predmeta i
inventara (soba. krevet, noéni ormarié, ormar. odjeéa, obuca i druge osobne stvari
kojima se sluze korisnici).

- vodili brigu o optimalnim uvjetima u spavaonici i drugim prostorima korisnika.
prozra&nosti, temperaturi. osvijetljenosti, funkcionalnosti inventara, instalacija, te
drugim primjerenim funkcionalnim higijensko-sanitarnim uvjetima i po potrebi
izvjeS¢uje nadlezne za otklanjanje nedostataka,

- obavljali radnje oko zbrinjavanja umrlog korisnika i vodili ratuna o ¢istoéi i urednosti
mrtvaénice,

- obavljali usluge pratnje korisnika izvan Doma.

- obavljali poslove skrbi tijekom no¢i §to podrazumijeva osim redovnih uobi¢ajenih
poslova svog radnog mjesta i redovite obilaske korisnika i provjere prostorija, nadzor
nad ulazom i izlazom. hitne intervencije u slucaju sukoba, po potrebi izvje$¢ivanje
nadleznih sluzbi u slu¢aju sukoba, nestanka korisnika i slicno, po potrebi izvjeséivali
nadleznih sluzbi i drugih radnika Doma.

B pravodobno izvje$c¢ivali medicinsko osoblje i / ili druge stru¢ne radnike o svim
uocenim fizi¢kim. psihickim i socijalnim promjenama ili stanjima kod korisnika,

- prijavljivali sve uo¢ene kvarove, oSteéenja i/ ili nedostatke.

7. lzvjestaj o radu Odjela za fizikalnu terapiju

Odjel za fizikalnu terapiju pod neposrednim je rukovodenjem ravnatelja. Unutar Odjela za
fizikalnu terapiju uz glavnog fizioterapeuta trenutno su zaposlena dva fizioterapeutska
tehnicara. Odjel je tijckom godine funkcionirao sa ¢etvero zaposlenih: glavni fizioterapeut. 1
fizioterapeut 1 2 fizioterapeutska tchniara. U meduvremenu je, zbog odlaska radnika iz
Ustanove. ostalo upraznjeno radno mjesto fizioterapeuta.

Unutar Odijela glavna fizioterapeutkinja kontrolirala je izvrSenje poslova od strane
fizioterapeuta i fizioterapeutskih tehnicara te koordinirala njihov rad.

Procjenjivala je stanje 1 utvrdivala funkcionalni status Kkorisnika. planirala prevencije
osteéenja. funkcionalnih ograni¢enja, nesposobnosti i ozljeda, te unapredenje i odrZavanje
zdravlja putem vjezbi usmjerenih na povecanje izdrzljivosti, poboljsanje koordinacije pokreta,
odrzavanje i povecanje opsega i brzine pokreta. korekcije poloZaja tijela. sprecavanje
komplikacija dugotrajnog lezanja.

Nadzirala je provodenje fizioterapeutskih postupka te sudjelovala u provodenju istih, uz dva
fizioterapeutska tehnicara i jednog fizioterapeuta.

Organizirala je raspored tjednog plana i programa fizioterapijskih postupaka, te svakodnevno
obilazila korisnike. Obavljala je razgovore sa obitelji korisnika i informirala ih o
fizioterapijskim postupcima, procjenama i evaluaciji. Procjenjivala je i predlagala nabavu
potrebite opreme za fizikalnu terapiju i rekreativne aktivnosti.
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Takoder. glavna fizioterapeutkinja uz fizioterapeuta i fizioterapeutske tehni¢are sudjelovala je
u raznim svakodnevnim aktivnostima uz ostale stru¢ne radnike Doma.

Tijekom godine, za sjednice Stru¢nog vije¢a Doma pripremala je materijale vezano za
pruzanje usluge fizioterapije te zajedno sa ostalim stru¢nim radnicima sudjelovala u radu
Stru¢nog vije¢a Doma. Kao ¢lan. sudjelovala je i u radu Komisije za prijem i otpust korisnika
Doma.

Glavna fizioterapeutkinja, fizioterapeut 1 fizioterapeutski tehni¢ari uredno su svakodnevno
zapisivali fizioterapijsku primopredaju te izradivali mjesetni prikaz svih fizioterapijskih
postupaka.

Struc¢na predavanja organizirala su se preko Hrvatske komore fizioterapeuta. Fizioterapeutski
tehnicari uz glavnu fizioterapeutkinju sudjelovali su u struénom usavrSavanju na Fizio
kongresu Hrvatske, koji se odrzavao u Splitu. Uspjesno su obiljezili Medunarodni dan starijih
osoba, gdje su nadi korisnici u suradnji sa u¢enicima Medicinske $kole Sibenik proveli
terapijske vjezbe. te prevenciju padova. Takoder temeljem suradnje Doma sa Medicinskom
skolom Sibenik, fizioterapeutski tehni¢ari provodili su praksu u nasoj Ustanovi.

Fizikalna terapija provodila se sukladno uputnoj lije¢ni¢koj dijagnozi lije¢nika specijaliste i
lijecnika obiteljske medicine. Kroz preventivnu, kurativhu i edukacijsku fizioterapiju
provodili su se razli¢iti fizioterapijski postupci poput: treninga hodanja s protezom ili
ortozom, individualne vjezbe za razgibavanje zglobova. jacanje misica i izdrzljivosti dijelova
i cijelog tijela, mobilizacije zglobova i mekih tkiva, krioterapija, aktivnosti posjedanja,
promjene polozaja tijela. fizikalna terapija ultrazvukom. elektroterapijske procedure.
respiracijski trening. edukacija upotrebe ortopedskih pomagala i dr.

Uveli smo odrzavanje grupnih vjezbi dva puta tjedno za sve korisnike Doma.

UKUPNI GODISNJI PRIKAZ FIZIOTERAPIJSKIH POSTUPAKA U 2025.GODINI

| 1. | Omoti i oblozi 29
| 2. | Terapija protiv bolova, dijadinamske. interferentne, ultrapodrazajne 643
struje TENS, elektrostimulacije
3, UVZ-ultrazvuéna terapija 31
4. Ucenje hodanja sa Stakama, s potpornim i drugim pomagalima 562
3 Ucenje stajanja, hodanja po stepenicama, ucenje sjedenja i ustajanja 130
0. Trening hodanja s protezom ili ortozom 3950
2 Individualne vjezbe za razgibavanje zglobova jacanje misica i 1768
izdrzljivosti cijeloga tijela
8. Individualne vjezbe za razgibavanje zglobova, ja¢anje misica i 2138
izdrzljivosti dijelova tijela
9. | Mobilizacija zglobova 55
10. | Respiracijski trening 47
11. | Fizioterapija za smanjenje edema 4
12. | Promjene polozaja tijela(lijevi-desni bok) 868
13. | KMM-klasi¢na manualna masaza 1044
14. | Aktivnost sjedenja 5838
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9. Izvjestaj o radu Odjela pomoéno-tehnic¢kih poslova

Odjel pomoéno-tehni¢kih poslova ¢ine sljedeci radnici :

- voditelj Odjela - suradnik za poslove zastite na radu i zastite od pozara (1)
- Tehnic¢ka jedinica: kotlovni¢ar-kuéni majstor (1). vozac /dostavljac (2)

= C‘istaé-spremaé (17) (2 zamjene za duZe odsutne radnike)

- Pralja (5)

- Portir (3)

Svakodnevni poslovi voditelja Odjela su: koordinacija i1 kontrola rad radnika Odjela
pomoc¢no-tehnic¢kih poslova. vodenje rasporeda radnika - dnevno. mjese¢no. rad u smjenama.
raspodjela godisnjeg odmora i slobodnih dana. vodenje brige o povoljnoj mikroklimi u Domu
(grijanje/klimatizacija, itd.). vodenje brige o ispravnosti strojeva i uredaja, pravilnom
rukovanju sa strojevima i uredajima od strane svih radnika Doma koji se koriste istim, te
vodenje brige o upotrebi osobnih zastitnih sredstava.

Obavljanje redovita kontrole o periodi¢nim preglednima ispravnosti za strojeve i uredaje, kao
i za ostale sustave u Domu (vatrodojavne, hidrantski, video nadzor), instalacija (elektri¢ne.
gromobranske, plinske. itd.), vodenje brige o redovitim pregledima i rasporedu vatrogasnih
aparata, itd.

Takoder vodenje HACCP tima 1 raspodjela duznosti te briga o djelotvornosti provodenja
mjera. vodenje i kontrola evidencijskih tablica za prijem i obradu hrane, kontrola redovite
provedbe DDR mjera. pracenje promjena zakona i pravilnika iz podrucja zastite na radu i
zaStite od pozara. suradnja s lije¢nikom specijalistom medicine rada.

Sudjelovanje u Odboru za zaStitu na radu. koji vodi brigu o otklanjanju detektiranih
nedostataka vezanih za sigurnost i zdravlje radnika.

Redovno servisiranje 1 ¢is¢enje klima uredaja, fan coil-a (podnih i stropnih).

Vodenje brige o redovitim zdravstvenim pregledima radnika sa posebnim uvjetima rada kao i
o izvanrednim pregledima. Kod ozljeda na radu provodenje odgovarajuée procedure izrada
odgovarajuc¢e dokumentacije.

Suradnja sa Zavodom za javno zdravstvo kod kontrole vode. hrane. mikroorganizama,
zdravstvenih pregleda radnika i higijenskog minimuma za radnike u doticaju sa hranom,
briga o voznom parku Doma. registraciji vozila i redovnom servisu. briga o nabavi potrebnog
materijala potrebnog za rad i djelovanje Odjela pomoéno-tehni¢kih poslova, narucivanje
energenata (lozivog ulja za kotlove. goriva za agregat). sudjelovanje u obavljanju remonta
strojeva. komunikacija sa vanjskim serviserima i kontrola njihova rada.

Suradnja sa inspekcijskim sluzbama 1 otklanjanje primjedbi po pregledima i obavljenim
nadzorima. Cuvanje dokumentacije (uvjerenja radnika. atesti strojeva, projekata i ostalog).

Rad tehnicke jedinice i iskoriSteni materijal

U protekloj 2025. godini izvedeni su radovi promijene PVC podne obloge u 30 soba i hodnika
na 4 etaze pokretne i polupokretne (desne) strane Ustanove, a kako smo zbog tih radova
privremeno premjestili korisnike iz soba, radnici Odjela pomoéno-tehnic¢kih poslova obavili
su bojanje tih soba.

Redovito se vrsi bojanje ostalih soba korisnika, prema utvrdenim potrebama.

Takoder su izvedeni radovi podizanja elektri¢nih uti¢nica. ukupno 50 kom, na III i dijelom
na I katu treceg stupnja odnosno (lijeve) strane Ustanove
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Svakodnevno se vrsilo obnavljanje i izmjena oStecenog inventara te otklanjanje zamijec¢enih
kvarova i nedostataka kao i svih onih koji su uvedeni u knjigu "Prijava kvarova". dostupnoj
svima na porti Doma. Po potrebi se obavljala usluga montaze privatnog TV prijemnika po
smjestaju korisnika kao 1 svih ostalih posebnih. utvrdenih potreba.

Odrzavanje vodovodne instalacije 1 odvodnje: u sobama. zbog dotrajalosti vrdi se redovna
izmjena slavina na umivaonicima, izmjena glava slavine (kupaone, WC-i. kuhinja), brusenje
sjedista za gumicu glave slavine 1 izmjena gumica, izmjena dotrajalih umivaonika i ugradnja
novih. izmjena dotrajalih sifona. izmjena vodokotli¢a, popravak vodokotli¢a, izmjena oto¢nih
ventila i plovaka, izmjena kutnih ventila za slavine, izmjena podZbuknih ulozaka ventila,
ugradnja novih kupaonskih sifona, izmjena tu$ slusalica i crijeva po sobama korisnika, WC
daske te ostalog vodovodnog i odvodnog materijala za dogradnju i zamjenu dotrajale
instalacije.

Elektro materijal — redoviti radovi izmjene utikaca, uti¢nica, Zarulja, osiguraca, elektri¢nih
sklopnika i materijala za odrzavanje strojeva i uredaja, izmjene grija¢a na uredajima u kuhinji
1 praonici Doma.

Stolarski radovi — redoviti popravci stolarije: vrata. brava, ormara, prozora, grilja, roleta.
manji radovi bojanja zidova po potrebi u Domu, manji radovi izmjene keramike po sobama
korisnika, popravci kolica (invalidskih, za transport hrane i roba), izmjena kotaca i ostalo.

VozZnja i odrzavanje vozila - Dom ima u vlasni$tvu tri automobila Renault Kangu. Dacia
Logan i Dacia Duster. Voza¢ u smjeni vozi za potrebe Doma odredenu kategoriju korisnika,
na pregled u bolnicu, fizikalnu terapiju te odvozi pripravke - krvi i briseve na analizu u
laboratorij, obavlja dovoz i odvoz lijekova iz ljekarne kao i nabavu potrebnog materijala.
Brine o redovnom odrzavanju vozila, o ¢isto¢i (jednom mjese¢no odvoz vozila u praonicu), o
polugodi$njoj izmjena guma ljeto-zima, redovnom godi$njem servis i tehnickom pregledu.

Kotlovnica

Kotlovnica ukljuc¢uje dva toplovodna kotla snage 625kW. te dva vanjska plinska toplovodna
kotla instalirana u 2021. godini, te kotla za proizvodnju pare 145 kW i pumpe za pogon
medija.

Kotlovni¢ar u smjeni odgovoran je za paljenje i gaSenje parnog kotla za potrebe praonice
rublja Doma. nadopunu vode za centralno grijanje. ¢id¢enje filtera goriva i vode, redoviti
vizualni pregled pogona, zagrijavanje tople vode na 70°¢ najmanje dva puta godi$nje u
bojlerima i na mjestima potrodnje radi sprjeCavanje legionarske bolesti. Takoder je zaduzen za
kontrolu i prijem loZivog ulja i kontrolu plina.

U kotlovnicu spadaju i podstanice za pripremu tople vode od toplovodnih kotlova sa
pripadaju¢im pumpama. ventilima i automatikom te pumpe i ventili od centralnog grijanja te
podstanica dizalice topline sa pripadaju¢om opremom i automatikom.

(Odrzavanje okolisa

Pod odrzavanjem okoliSa podrazumijeva se kosnja trave i uredenje odrzavanje Cistoce oko
rezervoara goriva, plinske stanice, parking doma i ostalih povrsina u posjedu doma te kontrola
i ¢idcenje slivnika vode i odvoda na krovu i okolisu Doma.
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Izvje$ée o nedostacima u Ustanovi

- Zgrada

L. Izmjena PVC podova
+ sobe stacionarnog dijela Doma od 17 do 26 (1. I1. III kat)
» sobe IV kat desna strana Doma od 1-11

I1. Uredenje zajedni¢kih WC stacionara po vertikali I, II, ITI i IV kata ( izmjena dovodnih
cijevi za vodu, izmjena odvoda, hidroizolacija kupatila, izmjena keramike. ugradnja
invalidskih WC skoljki sa rukohvatima prilagodenih invalidnim osobama, ugradnja
PVC vrata kabina sa otvaranjem prema vani, prosirenje vanjskih ulaznih vrata

[II.  Nastavak uredenja kupatila II, I11i IV kata, od sobe 17 do 19,

IV. Rekonstrukceija cjevovoda od grijanja zbog dotrajalosti u medukatnim probojima zbog
sve Cesceg propustanja od korozije materijala
V. Planirati izmjenu parnog kotla za pogon praonice rublja. jer isti zbog dotrajalosti i

nedovoljne snage ne moze opskrbljivati cijelu praonicu Doma

VI.  Nabava perilice rublja kapaciteta oko 30 kg rublja

VII.  Izmjena parnog cjevovoda u praonici zbog dotrajalosti

VIII. Nastavak uredenja eletro instalacija po sobama stacionara (u sobama su samo po dvije
uti¢nice, a puno je potro$aca (krevet. antidekubitalni madrac. TV. hladnjak, punja¢ za
mobitel, no¢na lampa, radio, itd.)

IX.  Potrebno nastaviti uredivati elektro ormare (izmjena rastalnih osiguraca automatskim,
jer isto smanjuju troskove i pojednostavljuju rad)
X. Popravak agregata te popravak i prilagodba popratne elektro instalacije

XI.  Uredenje elektro ormara i sabirnika vode i ventila u podstanici za pripremu tople vode,
kao i nabava rezervnog izmjenjivac¢a za toplu vodu zbog odrzavanja.
XII.  Prosirenje Wi-Fi signala na cijelu zgradu zbog potraznje

- Okolis
I. Planiranje izgradnje staze za prilaz invalidskih kolica sa zapadne strane zgrade
II. Uredenje parkinga u vlasnistvu Doma, sa sjeverne strane zgrade, povise rezervoara

loZivog ulja

10. Izvjestaj o radu Odjela prehrane

Dnevna koli¢ina obroka iznosi 950.
Obroci se pripremaju za korisnike Doma te za izvaninstitucionalne (vanjske) korisnike
(usluga izdavanja rucka).

Za korisnike Doma priprema se 300 obroka za doruc¢ak, 300 za ru¢ak i 300 za veceru.
Od sveukupnog broja obroka:

- 35 obroka je dijabeti¢na dijeta

2 30 obroka je lagana dijeta

- 49 obroka je kaSasta dijeta

- 11 obroka je ka3asta dijabeti¢na dijeta

- 3 obroka za hranjenje na sondu
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Obroci za korisnike u stacionaru Doma:

Za stacionar se priprema za dorucak. rucak i veCeru 600 obroka. koji su prilagodeni
zdravstvenom stanju korisnika u stacionaru.

Svu pripremu hrane rade kuhari-slasticari i pomoc¢ni radnici u kuhinji. Takoder. kuhari-
slasti¢ari uz pomo¢ne radnike u kuhinji, gotova jela sortiraju za svakog korisnika posebno u
posude i zatim na pladnjeve. Pladnjevi se slazu u kolica za prijevoz hrane, nakon ¢ega
kuhari-slasti¢ari ili pomoéni radnici u kuhinji voze kolica u lift i 3alju po katovima (4 kata)
gdje kolica preuzimaju njegovatelji Doma.

Obroci za pokretne i polupokretne korisnike Doma:

Za pokretne i polupokretne korisnike priprema se za doru¢ak, ru¢ak i ve€era, ukupno oko 900
obroka.

Korisnici objeduju u trpezarijama koje se nalaze na katovima (nisko prizemlje, prvi kat. drugi
kat, tre¢i 1 Cetvrti kat te restoran). Obroke za pokretne i1 polupokretne korisnike po
trpezarijama dijele pomoéni radnici u kuhinji. a ponekad 1 kuhari-slasticari.

Prije podjele obroka pomoéni radnici u kuhinji serviraju kruh i pribor za jelo po stolovima
koji se nalaze u trpezarijama na tre¢em katu, niskom prizemlju i restoranu.

Hrana se odvozi na svaki kat na kolicima za raspodjelu hrane. u gastro posudama i na licu
mjesta se dijeli korisnicima.

Nakon objeda pomocni radnici u kuhinji skupljaju prljavo posude i pribor te Ciste stolove.
Posude i pribor odvoze u kuhinju na pranje.

Kolica (11 kolica) sa prljavim posudem iz stacionara takoder se dovozi u kuhinju gdje se pere
u perilicama suda.

Pranje suda..pribora 1 kolica za prijevoz hrane vrsi se iza svakog obroka (3 obroka - dorucak,
rucak. vecera).

Pored pranja suda svakodnevno se Ciste: radni stolovi, mikseri, strojevi za mljevenje mesa,
povréa, kotlovi, kiperi, Stednjaci, bazeni sa toplom vodom, peénice, hladnjaci, sudoperi. Na
kraju, svakodnevno pranje poda kuhinje i odvodnih kanala.

Cetiri puta godidnje se radi generalno pranje i ¢idéenje Citave kuhinje Doma, obuhvaéajuéi pri
tom i vise¢u rasvjetu. napu i ventilaciju te komore-hladnjace (ima ih dvije), koje se nalaze u
podrumu Doma.

Sve poslove u kuhinji organizira i rasporeduje voditelj Odjela prehrane — nutricionist, u
dogovoru sa Sefom kuhinje. Organizira i piSe raspored smjenskog rada. Rasporeduje dnevne
poslove pojedinaéno po radnicima Odjela. U dogovoru sa voditeljicom Odjela za brigu o
zdravlju i njegu korisnika — glavnom medicinskom sestrom. vodi brigu o broju obroka i vrsti
dijete. Sudjeluje u pripremi obroka. Vodi evidenciju godidnjih odmora, toplih obroka.
izvaninstitucionalnih ruckova. Sa skladistarom dogovara nabavu potrebnih namirnica.

Svaki dan kuhinja Doma zapoc¢inje s radom u 6 sati, a zavrSava u 21 sat. U 6 sati zapocinju
pripreme za doruc¢ak. te se uvoze namirnice koje su tog jutra stigle - kruh i mlijeko.
Dnevni obroci su rasporedeni na tri glavna obroka:

. doru¢ak s pocetkom u 8 sati
. ruak s pocetkom u 12.30 sati
. vefera s pocetkom u 18 sati
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Svako jutro nakon $to se dorucak uputi na raspodjelu. voditelj Odjela prehrane- nutricionist,
sa radnicima kuhinje i skladiStarom podiZe namirnice za dnevne obroke iz skladista hrane i
hladnjaca.

Jelovnik se radi tjedno, a sastavlja ga voditelj Odjela prehrane - nutricionist.

Jednom mjesecno ¢lanovi Komisije za jelovnik (¢lanovi Komisije su voditelj Odjela prehrane-
nutricionist, glavna medicinska sestra Doma i socijalne radnice Doma), nalaze se sa
korisnicima Doma te pritom slusaju i zapisuju primjedbe i Zelje korisnika.

Godisnji odmor radnici kuhinje iskoristili su 75 % u 2023. godini.
Kroz 2025. godinu bilo je 12 otvorenih bolovanja. Od toga 3 bolovanja duzeg trajanja, a jedno
duze bolovanje jos traje, zbog ¢ega je bila potrebna zamjena.

Rad kuhinje Doma se odvija u dvije smjene (prva i druga smjena). Prva smjena zapocinje u 6
sati i traje do 14 sati, a druga smjena zapocinje u 13 sati i traje do 21 sat.

Osoblje kuhinje ¢ine:

VODITELJ ODJELA PREHRANE-NUTRICIONIST 1 IZVRSITELJ
SEF KUHINJE 1 IZVRSITELJ
KUHAR- SLASTICAR 1 7 IZVRSITELJA
POMOCNI RADNIK U KUHINJI 11 IZVRSITELJA

Da bi se zadovoljile sve obaveze kuhinje radno vrijeme je prilagodeno tako da prva smjena
zapocinje u 6 sati ujutro. na nacin da:

Kuhar-slasticar 1 - radi od 6 do 14 sati

Pomoc¢ni radnici u kuhinji — rade od 6 do 14 sati

Sef kuhinje - od 6 do 14 sati

voditel] Odjela prehrane — nutricionist — od 6 do 14 sati

U prvoj smjeni radi: VODITELJ ODJELA PREHRANE-NUTRICIONIST — 1 IZVRSITELJ

SEF KUHINJE 1 IZVRSITELJ
KUHAR-SLASTICAR 1 3 1ZVRSITELJA
POMOCNI RADNIK U KUHINJI 2-3 IZVRSITELJA
U drugoj smjeni radi: KUHAR-SLASTICAR 1 1 IZVRSITELJ
POMOCNI RADNIK U KUHINJI 2-3 IZVRSITELJA

Prema ovom IzvjeStaju dnevno u obje smjene u kuhinji Doma radi 10-11 radnika dok ostali
radnici koriste godisnji odmor i slobodne dane, prema moguénosti s obzirom na bolovanja.
Svaki peti dan radnik ima pravo na dva slobodna dana.

Drugi glavni obrok je ru¢ak i njegova raspodjela zapoc¢inje u 12,30 sati. Rucak se sastoji od:
- juhe

- glavnog jela s prilogom

- salate

- deserta

- kruha
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Trec¢i glavni obrok je vecera i njezina raspodjela zapo¢inje u 18 sati. Vecera se sastoji od:
E glavnog jela

B priloga

E napitka

U kuhinji Doma se pripremaju i obroci- ruckovi za [ZVANINSTITUCIONALNE korisnike
(vanjske korisnike), a koji se sastoji od istog menija kao i ru¢ak za korisnike Doma, tj. od:

- juhe

B glavnog jela

- priloga

- salate

- deserta
- kruha

Obroci se raspodjeljuju u jelonose i izdaju vanjskim korisnicima. Kroz 2025. godinu
pripremljeno je oko 1.1037 obroka za vanjske korisnike.

Prigodom drzavnih 1 erkvenih blagdana redovito se odrzavaju priredbe. uz malu zakusku gdje
radnici kuhinje imaju obavezu pripremiti fritule i napitke.
Takoder, radnici kuhinje sudjeluju kod proslava rodendana korisnika Doma.

Svaka tri mjeseca Zavod za javno zdravstvo Sibensko-kninske Zupanije provodi:
- kontrolu BRISEVA (pribora za jelo 1 posuda)

- MIKROBIOLOSKU OBRADU OBROKA

- ispitivanje KALORIJISKE VRIJEDNOSTI DNEVNOG OBROKA

- KONTROLU VODE

Sve dosadasnje provjere od strane Zavoda za javno zdravstvo Sibensko-kninske zupanije dale
su zadovoljavajuce rezultate, to jest svi nalazi bili su negativni.

Dosadadnji postupci nabave prehrambenih namirnica pokazali su prostora za unapredenje.
osobito u pogledu optimizacije troSkova, raznolikosti namirnica i1 osiguravanja stabilnih
koli¢ina, Sto je u odredenoj mjeri utjecalo na kvalitetu prehrane korisnika

Provedbom postupka javne nabave doslo je do znatajnog unapredenja sustava prehrane u
Domu, a Sto je vidljivo na vise razina — financijskoj, kvalitativnoj i kvantitativnoj.

U financijskom smislu. nova javna nabava omoguéila je racionalnije i transparentnije tro3enje
sredstava. Ostvarene su povoljnije nabavne cijene uz bolju kontrolu troskova. ¢ime je
postignuta veca isplativost bez naruSavanja standarda prehrane.

Sto se ti¢e kvalitete, nabavom namirnica viSeg standarda znacajno je unaprijedena nutritivna
vrijednost obroka. Koriste se kvalitetnije namirnice, Sto se pozitivno odrazava na raznolikost
jelovnika, okus obroka te opée zadovoljstvo korisnika.

U pogledu koli¢ine, osigurana je stabilna 1 dostatna opskrba namirnicama, Sto je omogucilo
redovitost obroka i adekvatne porcije za sve korisnike Doma. Time je dodatno unaprijedena
sigurnost i kontinuitet prehrane.

Zaklju¢no, provedba javne nabave rezultirala je vidljivim i mjerljivim poboljSanjima u
organizaciji i kvaliteti prehrane u Domu. Ostvareni napredak pozitivno utje¢e na zdravlje,
zadovoljstvo i kvalitetu Zivota korisnika.
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11.Zakljucak

U protekloj, 2025. godini. bilo je problema, koje smo na uspje$an nalin anulirali. Najvise
zbog financijske pomoc¢i Osnivaca. Sibensko-kninske Zupanije, uspjeli smo bez pada kvalitete
pruzanja usluge nasim korisnicima proci kroz to razdoblje.

Bilo je nezadovoljstva. ponajprije medicinskih sestara i njegovateljica. Uistinu, rad dvije
njegovateljice u jutarnjoj smjeni, kad je njega najintenzivnija, na 50 nepokretnih korisnika,
bilo je dugoro¢no neodrzivo. Zaposljavanjem dodatnih 5-6 njegovateljica. taj broj je narastao
na 3 njegovateljice na 50 korisnika, ¢ime im se posao olak3ao, te se ujedno i podigla kvaliteta
njege.

Jedno vrijeme zbog poveceg broja bolovanja medicinskih sestara i tehni¢ara, znalo se dogoditi
da dvije medicinske sestre rade na ¢itavu Ustanovu $to je nedovoljno, te je bila i upitna
kvaliteta zdravstvene skrbi za nase korisnike. Jedna medicinska sestra je otisla u mirovinu, ali
¢emo ubrzo nadam se, na neodredeno vrijeme zaposliti dvije medicinske sestre. jedna radi
putem studentskog ugovora, Sto ¢e svakako biti zadovoljavajuée glede zdravstvene skrbi za
nase korisnike. Svakako pomogao je i dodatan rad. o ¢emu se vise navodi u dijelu izvje$ca tog
odijela.

Dolazak dvije obiteljske lijecnice u naSu Ustanovu. svake po dva puta tjedno, podiglo je
kvalitetu zdravstvene usluge naSim korisnicima. §to je svakako jedan od prioriteta Ustanove.

Protekla 2025. godina, protekla je sa zanemarivim brojem sluzbenih prigovora $to govori da
Je pruzanje zdravstvene usluge na zadovoljavajuéoj razini, ali istu treba i poboljSavati.

Dva puta je izvanredna inspekcija Ministarstva socijalne skrbi dolazila u Ustanovu. te nisu
nasli nikakvu osnovu za postupanje po prigovorima.

Ulaganje u opremu i prostor izvrSeno je u skladu sa naSim financijskim moguénostima, bez da
se financijska stabilnost ustanove ne ugrozi.

Nadalje svakako ¢emo i u ovoj godini, ponajprije od Osnivaca, traziti financijska sredstva da
bi se zapocelo sa unutradnjim uredenjem Doma, $to je nakon 50 godina neophodno.

Glede svega naprijed navedenog moze se zakljuciti da smo u protekloj 2025. godini. obavili

sve nase zadace. odnosno uspjesno izvrsili nase ciljeve.

Ravnatelj:

S Luka Kuvat, mag. iur.
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